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Bestellungs- und Auftragsablauf

1)

Sie nehmen mit uns Kontakt auf
– in unserem Geschäft
– telefonisch
– per E-Mail

2)

Wir vereinbaren wenn nötig
einen Termin
– bei Ihnen
– vor Ort beim Objekt
– an unserem Geschäftsdomizil

3)

Beschreiben Sie uns Ihr Anliegen
– mündlich
– schriftlich

4)

Wir liefern Ihnen als unverbindliche Vorleistung
– eine umfassende Beratung
– eine detaillierte Offerte
– einen entsprechenden Entwurf
– ein Konzept bei grösseren Aufträgen

5)

Sie entscheiden über das
weitere Vorgehen, wie z.B.
– Änderung Offerte/Entwurf
– Ausführung
– Termin

6)

Sie erhalten ein «Gut zum Druck»
mit Belegexemplar und die
entsprechende Auftragsbestätigung

7)

Auf Ihren Wunsch werden
auch Muster erstellt

8)

Nach Rückerhalt des
«Gut zum Druck» fertigen
wir Ihre Beschriftung(en)

9)

Die Montage der Beschriftung(en)
wird nach Ihrem Wunsch durch
uns oder bauseits ausgeführt

10)

Mit unserer Rechnung erhalten
Sie eine komplette Dokumentation
des Auftrags in Form eines
Manuskriptes

Anmerkung

Von 1) bis 6) entstehen für Sie
keine Kosten

(Ausnahme: Grössere Konzepte)
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